
CUERPO DE BOMBEROS CONCHALÍ - HUECHURABA 

COMANDANCIA 
 

 

 
Comandancia 2023 

 

 
Conchalí, 1 de febrero 2023 

 

 

De acuerdo a las facultades que me otorga el título V, artículo 38, Inciso 6, del Reglamento General 

del Cuerpo de Bomberos de Conchalí–Huechuraba, dicto lo siguiente: 

 

 

ORDEN DEL DÍA N° 23/2023 
 

 
A contar de esta fecha dispóngase las siguientes Claves Radiales:  

 
 
0-0 Silenciar transmisiones radiales hasta nueva orden. 

0-1 Dé y/o amplíe el Pre-informe. 

0-2 Se consulta y se informa... 

0-3 Repita el cambio en forma lenta y pausada.  

0-4 indique de qué se trata... 

0-5 Indique su ubicación. 

0-6 Diríjase al lugar con alarmas. 

0-7 Llegue al lugar sin alarmas.  

0-8 Fuera de servicio. 

0-9 En servicio 

0-10 Regrese a su Cuartel  

0-11 Guardia preventiva. 

0-12 Diríjase al lugar sin alarmas. 

0-13 Transmita por el equipo radial de la Pieza de Material Mayor. 

0-14 Indique OBAC y dotación de guardia en el cuartel 

 

 

1-0 Solicite la presencia de Carabineros 

1-1 Solicite apoyo aéreo. 

1-2 Solicite una ambulancia del SAMU u otra que indica …. 

1-3 Solicite la presencia de personal de Emergencia Comunal.  

1-4 Solicite la presencia de personal de Empresa que se indica.  

1-5 CONAF. 

1-6 Solicite la presencia del Comandante de Guardia.  

1-7 Solicite la presencia de Capitán de Guardia. 

1-8 Solicite la presencia de personal del Depto. de Investigación de Incendios. 

1-9 Solicite la presencia de Rescatista Vehicular 

1-10 Solicite la presencia de Personal Haz-Mat.  

1-11 Solicite la presencia de Grupo Canino. 

1-12 Solicite el apoyo externo que indica…. 

1-13 Solicite a la persona que se comunicó con la Central que se acerque al carro. 

1-14 Indique tiempo estimado de llegada de (Ej. ENEL, Metro gas, SAMU etc.) 

1-15 Solicite la presencia de Grupo USAR LAUTARO 
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2-0 Despache al lugar un Carro Bomba. 

2-1 Despache al lugar un Carro Porta escalas.  

2-2 Despache al lugar un Carro de Rescate. 

2-3 Despache al lugar una Ambulancia.  

2-4 Despache al lugar un Carro Cisterna. 

2-5 Despache al lugar un Carro Haz-Mat. 

2-6 Despache al lugar el Carro que se indica 

2-7 Despache al lugar una Mecánica Telescópica.  

2-8 Despache al lugar un Carro de Transporte. 

2-9 Despache al lugar un Brazo Articulado Hidráulico 

2-10 Despache al lugar Material Mayor con Motobomba. 

2-11 Despache al lugar Material Mayor con Grupo Electrógeno.  

2-12 Despache al lugar Material Mayor con Cascada 

2-13 Despache al lugar un Carro de Rescate Pesado. 

2-14 Despache al lugar un Carro de Apoyo de Rescate.  

2-15 Despache al lugar un Carro Bomba Tanker 

2-16 Despacha al lugar un carro Bomba Forestal 

2-17 Despache al lugar una Cuatrimoto de Rescate 

2-18 Despacha al lugar una Unidad de Puesto de Mando (X) 

2-19 Despache al lugar todo el material considerado para abastecimiento disponible  

(Z-4, BT-1, BX-6 con MT-6) 

 

 

3-0 Solicita comunicación telefónica con la Central. 

3-1 Solicita comunicación telefónica con el Cuartel General. 

3-2 Solicita comunicación telefónica con su Compañía. 

3-3 Solicita comunicación telefónica con su domicilio. 

3-4 Solicita comunicación telefónica con su oficina. 

3-5 Solicita comunicación telefónica con el número que se indica.  

3-6 Desocupe el teléfono del Cuartel. 

3-7 Solicita comunicación telefónica a celular. 

3-8 Active llamada por WhatsApp / Revise mensajería de texto de WhatsApp 

 

33 Solicita comunicación telefónica Urgente. 

 

 

5-0 Pase a Frecuencia Nacional de Bomberos. 

5-1 Pase a frecuencia Principal 

5-2 Pase a frecuencia de Trabajo 

5-3 Pase a frecuencia de Trabajo  

5-4 Pase a frecuencia de Trabajo Digital 

5-5 Pase a frecuencia de Trabajo Digital 

5-6 Pase a frecuencia de USAR 

5-7 Pase a frecuencia Interna de su Compañía. 

5-8 Pase a frecuencia análoga 

5-9 Pase a frecuencia de Comandancia 

5-10 Pase a frecuencia 5-1 Regional 

5-11 Pase a frecuencia 5-2 Regional
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6-0 Indique conforme, oficial o bombero a cargo y cantidad de personal  

6-1 Material Mayor se dirige sin personal. 

6-2 Indique Dirección Exacta. 

6-3 Material Mayor en el lugar. 

6-4 Se solicita instrucciones. 

6-5 Indique la ubicación de grifos próximos al lugar.  

6-6 Se solicita más personal al lugar. 

6-7 Situación controlada. 

6-8 Material Mayor se encuentra disponible.  

6-9 Material Mayor se retira. 

6-10 Material Mayor en su Cuartel.  

6-11 Material Mayor en panne. 

6-12 Material Mayor sufrió colisión. 

6-13 Material Mayor se dirige a.…. 

 
6-13 A Material Mayor se dirige a cuartel General o Superintendencia 

6-13 B Material Mayor se dirige a otro cuartel………. 

6-13 C Material Mayor se dirige a un trámite dentro de la comuna 

6-13 D Material Mayor se dirige a ejercicio 

6-13 E Material Mayor se dirige a revisión técnica 

6-13 F Material Mayor se dirige a taller eléctrico o mecánico 

6-13 G Material Mayor se dirige a campaña económica 

6-13 H Material Mayor se dirige fuera de la comuna 

 

6-14 Material Mayor a se dirige a cargar combustible. 

6-15 Material Mayor a se dirige recuperar material a Centro Asistencial. 

6-16 Falsa Alarma. 

6-17 Material Mayor en la Jurisdicción del Cuerpo 

6-18 Material Mayor que indica ingresa a túnel  

6-19 Material Mayor sale de túnel 

6-20 Material Mayor concurre o permanece abasteciéndose de agua 

 

7-0 Establece puesto de mando e indica Voluntario a cargo. 

7-1 Indique las horas de llamado, alarma y el material concurrente. 

7-2 Indique OBAC, su ubicación, labor que realiza, si se encuentra o no armado a grifo. 

7-3 Cadáver en el lugar. 

7-4 Artefacto explosivo o incendiario. 

7-5 Se sufre agresión. 

7-6 Solicite apoyo logístico.  

7-7 Informar a la prensa. 

7-8 Detenga el trabajo y evacúe la estructura siniestrada. 

 7-9 Proceda a evacuar a los moradores del inmueble. 

7-10 Paciente rechaza atención o inmovilización, bomberos no interviene  

7-11 Paciente con sospecha o intoxicación por ácido cianhídrico (Cianuro)  

7-12 Paciente con diagnostico y/o en espera de resultados de covid-19 

7-13 Familiar de paciente se niega a iniciar maniobras de RCP 

7-14 Paciente con signos evidentes de muerte, descomposición, decapitación y/o lesiones 

incompatibles con la vida. No se inician maniobras de RCP, se solicita apoyo policial. 

7-15 Por inseguridad en la escena, el personal se retira del lugar y no interviene 
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8-0 Comandante que indica o Capitán de Guardia, se encuentra disponible. 

8-1 Comandante que indica o Capitán de Guardia, no se encuentra disponible.  

8-2 Envíe K a Cuartel de la…. Compañía. 

8-3 Envíe K a mi domicilio.  

8-4 Envíe K a mi oficina. 

8-5 Envíe K a la dirección que se indica... 

8-6 Me dirijo al lugar por mis propios medios.  

8-7 Concurrir todos los Comandantes. 

8-8 Indique personal registrado en guardia de X cía (ej.: 8-8, C-1) 

 

9-0 Guardia preventiva grado...... 

9-1 Guardia de…, bomberos por compañías 

9-2 Guardia Nocturna desde las… hrs. 

9-3 Acuartelamiento General Inmediato. 

9-4 Acuartelamiento Grupo USAR LAUTARO 

 
10-0 Llamado estructural 

 

10-0-1 Fuego o Humo en Estructura hasta 3 Pisos 

10-0-2 Fuego o Humo en Estructura mayor a 3 Pisos 

10-0-3 Fuego o Humo en lugares de gran afluencia de público, Empresas, Locales Comerciales, 

Colegios, Etc. (en horario de funcionamiento) 

10-0-4 Fuego o Humo en Estructura de Material Ligero, Campamentos, Asentamientos, Sectores 

Conflictivos. 

10-0-5 Fuego o Humo en Estructura con Presencia de Materiales Peligrosos. 

10-0-6 Llamado estructural en Subterráneo 

10-0-7 Llamado Estructura de materiales reciclados (Ruco) / emanación de humo u olor 

a quemado desde origen desconocido  

 
10-1 Llamado por Fuego Vehicular 

 

10-1-1 Fuego en auto y/o camionetas (Vehículos Menores) 

10-1-2 Fuego en buses, camiones, transporte escolar  

10-1-3 Fuego en vehículos con carga peligrosa (Hazmat)  

 

10-2 Llamado de Pastizales y/o Basura. 

 
10-3 Rescate de Emergencia/ Salvamento 

 

10-3-1 Llamado a Rescate de Emergencia simple. 

10-3-2 Llamado a Rescate de Emergencia reforzado, complejo. 

10-3-3 Llamado a Rescate de Emergencia en caudal de río 

10-3-4 Llamado a Rescate de Emergencia en ascensores 

10-3-5 Llamado a Rescate de Emergencia con riesgo de caída  

10-3-6 Llamado a Rescate de Emergencia en espacios confinados. 

10-3-7 Llamado a Rescate de Emergencia en derrumbes.  

10-3-8 Persona en PCR 

10-3-9 Llamado a rescate en zonas agrestes 
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10-4 Llamado a Rescate Vehicular 

 

10-4-1 Llamado a Rescate Vehicular hasta 4 personas lesionadas o Atrapadas 

10-4-2 Llamado a Rescate Vehicular con más de cinco lesionados o Transporte Publico.  

10-4-3 Llamado a Rescate Vehicular Pesado 

10-4-4 Llamado Rescate Vehicular en Autopista 

10-4-5 Llamado Rescate Vehicular con relación Hazmat 

 

10-5 Llamado HAZ-MAT 

 

10-5-1 Incidente Haz-Mat menor en vía pública. 

10-5-2 Incidente Haz-Mat (confirmado) estructural habitacional 

10-5-3 Incidente Hazmat en estanque estacionario  

10-5-4 Incidente Hazmat industrial mayor (derrame superior a 200 kg) Cascada / Atentado 

terrorista con elementos químicos, biológicos entre otros  

10-5-5 Incidente Hazmat por ingesta de sustancias peligrosas (suicidios) 

 
10-6 Llamado a emanación de gas 

 

10-6-1 Llamado a emanación de gases en casa habitación, local comercial, oficina sin publico  

10-6-2 Llamado a emanación de gas en edificio (no importa el piso en el que ocurra la 

emergencia) 

10-6-3 Llamado a emanación de gas en lugar con gran afluencia de publico 

10-6-4 Llamado a emanación de gas en la vía pública / Rotura de cañería en vía publica  

10-6-5 Llamado a intento de suicidio con gas, personas intoxicadas por gas 

10-6-6 Emanación de Gas en Subterráneo 

 

10-7 Llamado por emergencia eléctrica 

 

10-7-1 Llamado Eléctrico en vía pública  

10-7-2 Llamado Eléctrico estructural 

10-7-3 Llamado accidente eléctrico en lugares de gran afluencia de público, locales 

comerciales, colegios, centros de salud, etc. 

10-7-4 Llamado Accidente eléctrico en cámara subterránea  

 

 

10-8 Llamado No Clasificado 

10-9 Llamado a Otros Servicios 

 
10- 10 Llamado a Escombros 

 

10-10-1 Llamado a Escombros estructural  

10-10-2 Llamado a Escombros forestal. 
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10-11 Llamado a Servicio Aéreo. 

10-12 Llamado de Apoyo a otros Cuerpos  

10-13 Llamado a Atentados Terroristas.  

10-14 Llamado a Accidentes Aéreos. 

10-15 Llamado a Simulacro. 

 

10-16 Llamado en Túnel. 

10-16-0 Fuego en interior de túnel y/o emanación de humo al interior de este  

10-16-1 Fuego en Vehículo al interior de túnel  

10-16-2 Fuego en Basura o Pasto en interior de túnel  

10-16-3 Rescate de personas atrapadas y/o encerradas producto de derrumbes o el colapso de 

estructuras, al interior del túnel.  

10-16-4 Personas atrapadas y/o lesionadas, que se encuentren en el interior de vehículos 

motorizados, producto de un accidente al interior de un túnel.  

10-16-5 Emergencia que se reconozca la presencia de Materiales Peligrosos al interior de un túnel.  

10-16-6 Emanación de gas al interior de túnel  

10-16-7 Accidente Eléctrico de cualquier tipo al interior de túnel  

 
10-17 Llamado por emergencias en estaciones del metro 

 

10-17-0 Fuego o Humo en Estación de Metro  

10-17-1 Fuego en vagón de tren 

10-17-2 Persona caída al interior de estación o tren    

10-17-3 Persona bajo vagón de tren 

10-17-4 Descarrilamiento de tren 

10-17-5 Llamado HAZMAT en estación de metro 

10-17-6 Emanación de gas al interior de estación de metro 

10-17-7 Accidente eléctrico al interior de estación de metro 

 

11-0 Indique como recibe.  

11-1 Fuerte y claro. 

11-2 Se recibe con interferencias. 

11-3 Central operando solo por frecuencia principal. 

11-4 Indique operadores en servicio. 

11-5 Central en transmisión de pruebas. 

11-6 Central con transmisión abierta accidentalmente.   

11-7 Central o Cuartel Sin Líneas telefónicas 

11-8 Central o Cuartel sin comunicación radial  

11-9 Central sin consola de tonos digitales 

11-10 Central sin sistema de despacho 

11-11 Cuartel X cía asume función como central secundaria 

 
12-1 Asigna cuartel de reemplazo 

12-2 Retira cuartel de reemplazo. 

12-3 Diríjase al lugar con máxima precaución. 

12-4 Toque sirena del Cuartel. 

12-5 Active inversor de voz. 

12-6 Material Mayor suficiente en el lugar.  

12-7 No armar. 

12-8 OBAC, asume el mando del Cuerpo. 
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12-9 Citación a…Compañía. 

12-10 Solicita conductor para... 

12-11 Inicie procedimiento de evacuación de Cuarteles. 

12-12 Indique situación jurisdiccional y capacidad operativa de Cuerpo de Bomberos 

12-13 Se establece zona de espera para el material mayor despachado al lugar 

12-14 Comandantes y Oficiales de comandancia que concurrieron al incendio/llamado 

se retiran. Permanecen en el lugar X carros…. (B-1, B-8, Q-2 y M-5) 

 
 
 

Dese cuenta al Honorable Directorio General, Consejo de Oficiales Generales, transcríbase 
a las Compañías, Secretaria General, Comandancia, Central de Alarmas y 

Telecomunicaciones, publíquese en el cuadro de órdenes del día por espacio de 15 días, 
adjuntase impresa al libro de Oficial de Guardia de cada Compañía y dese cumplimiento. 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
Gonzalo A. Morales Molina 

COMANDANTE 

 
 

 


